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Documento di validazione della Relazione sulle Prestazioni e sui Risultati

S!STEI‘i‘Ir\ SANITARIO REGIONALE ]

ARES
118

Azienda Regionale Emergenza Sanitaria
ORGANISMO INDIPENDENTE DI VALUTAZIONE
Via Portuense 240 - 00149 Roma

Tel. D6 5308?411

E-mail: ebelldni@ares118.it

@4 REGIONE >
I LAZIO

Al Direttore Generale quI'ARES 118
Dott.ssa Maria Paola Corradi ,
Via Portuense, 240 - 00149 Roma !

ARES 118
Via Portriense, 240
ESTERNO USCITA

.1 0002978/2015
113/03/2015 16:09:24

e p.c. Al Dipartimento della Fun2|one Pubbllca
Corso Vittorio Emanuele I, 116 i
00186 Roma i

performance@funzionepubblica.it

L’Orga,nis*n,p Indipendente di Valutazione dell’Azienda Regionale Emergenza Sanitaria
118, ai sensi deli’art. 14, comma 4, lett. c), del D.Lgs. n. 150/2009 e successive delibere

CIVIT n. 42012, n. 5/2012, ha preso in esame |a Relazione sulle Prestazioni e sui Risulta;ti

|
relativa all'

anno 2013, approvata dall’Azienda con propria deliberazione n. 406 del 29 d ‘

cembréa 2014 e trasmessa in data 3 marzo 2014 all’Organismo Indipendente di Valutazio-

ne per |'es;

L'OlV ha preso in esame la documentazione sinteticamente elencata nell'allegato n. I,
parte intelgrante del presente documento.

Sulla b;\se

1 Y )
Relazione|sulle Prestazioni e sui risultati relativa all'anno 2013, si & provveduto alla reda

aijme nel corso della seduta dell'll marzo 2014.
\

di quanto sopra, con particolare riferimento alla struttura ed ai contenuti dell]a

zione della sezione di sintesi di cui all'allegato n. 2, parte integrante del presente dOCLT

mento!

Tutto cio

lativa ;a'll'anno 2013.

premesso I’OlV valida la Relazione sulle Prestazioni e sui Risultati re-

/]

Mgl

il Presidente deli’OIV
Dott, Marino Nonis

Azienda Regionale Emergenza Sanitaria - ARES 118 '
Sede legale: Via Portuense, 240 - 00149 ROMA - P. IVA 08173691000




ALLEGATO N. 1 AL DOCUMENTO DI VALIDAZIONE

DOCUMENTAZIOME ESAMINATA NEL CORSO DELLA SEDUTA DEL 11 MARZO 2015, Al Fil| DELLA VALIDAZIONE DELLA RELAZIOKE SULLA PERFORMANCE DELL'ANNG 2013

UIC ELISOCCORSD
|

RELAZIONE ATTESTANTE AZION] E RAGGIUNGIMENTO
OBETTIVI STRATEGICI F OPERATIVI ANNG 2013

SCHEQA VALUTATIONE RAGGIUNGIMENTO DBIETTIVE DY
STRUTTURA (FERFORMANCE DI UD)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTICMALE DEL
DIRETTORE / RESPONSABILE DLUO

UGS CENTRALE OPERATIVA DI FROSINONE
|
'

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO
OBETTIVI STRATEGICI / OPERATIVI ANNG 2013

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO QBIETTTVI D1
STRUTTURA (PERFORMANCE DI UD)

‘SCHECA VALUTAZIONE GESTIOMALE DEL.
DIRETTCRE f RESPONSABILE DIUOD

UOC CENTHALE OPERATIVA DI LATINA

AELATIONE ATTESTANTE AZION E RAGGIUNGIMENTO
OBETTIVI STRATEGIC] f OPERATIVI ANNG 2013

SCHEDA VALUTAZIONE R‘EGUNG’HEN'"JOBE"I’M =]
STRUTTURA [PERFORMANCE Dt UO.

SCHEDA YALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETTORE / RESPONSABILE IUO

voc CENT OPERATIVA DI RIETI

RELATIONE ATTESTANTE AZ)XON1 E RAGGIUNGIMENTD
OBETIIVI STRATEGIC) £ OPERATIVI ANNG 2013

SCHEDA R TV O
STRUTTURA [PERFORMANCE D1 UD)

SCMEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
QIRETTRRE / RESPONSAILE D1 UD

V0L CENTRALE OPERATIVA DI ROMA CAPTTALE

RELAZIONE ATTESTANTE AZIDH] E RAGGIUNGIMENTO
OBIETTIVI STRATEGICI f OPERATIVI ANNG 2013

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO ORIETTIV D1
STRUTTURA (PERFORMANCE D4 LUO)

SCMECA VALUTAZIONE GESTICHALE DEL
DIRETTORE / RESFONSASILE D1 UO

|

|
LOC CENTRALE OPERATIVA [ VITERBD

RELAZIONE ATTESTANTE AZKW| E RAGGIUNGIMENTO:
OBIETTIVI STAATEGIC! f QPERATIVI ANNC 2013

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO CGIETTIVI DI
STRUTTURA {PERFORMANCE DI UC)

SCHEQA VALUTAZIONS GESTIGHALE DEL
DIRETTORE f RESPONSADILE DI UD

UOC CENTRALE OPERATIVA DELLA PROVINCIA DI ROMA

RELAZIONE AT AZICHI E o
QBIETTIVI STRATEGICI / OPERATIVI AKRO 2013

SCHMEDA VALUTAZICKE RAG GIUNGIMENTO OBTETTIVI DI
STRUTTURA {FEAFQRMARCE OV UQ}

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETFDRE { RESPONSABILE DIUD

o4
: :

UOC CENTRALE OFERATIVA REGIOMALE

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO
CBIETTIVI STRATEGICH } OPERATIVI ANND 2013

SCHEDA VALUTADIONE RAGGIUNGIMENT) ORETTIVE D4
STRUTTURA [PERFORMANCE Df O}

SCHEDA VALUTAZKINE GESTIONALE DEL
[HAETTQRE / RESPONSARILE OI O

UOC MAXIEMERGENZE E GRANDI EVENTI
i Y

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO
OBIETTIVI STRATEGICA S OPERATIVI ANNO 2013

SCHEDA VALUTAZIONE RAGG UNGIMENTO OBIETTIVE DI
STAUTTUNA (PERFORMANCE D) UQ)

SCHEDA VALUTAZICNE GESTIONALE DEL
DIRETTORE / RESPONSABILE D1 UO

'
UDC PROGRAMMAIIONE ED ORGANIZZAZIONT DEI
SERVIZI SANITARI DI EMERGENZIA

RELAZDICHE ATTESTANTE AZIORI £ RAGGIUNGIMENTO
CGBIETTIVI STRATEGICI # CPERATIV ANNO 2013

SCHEDA VALLITAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE 1 LUQO)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETTQRE f ARESFONSABILE DI UD

RELADONE ATTESTANTE AZION| £ RAG GUNGMENTO

vos SCHEDU VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTD OBIETITVI DI SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
T OBETTIVI STRATEGIC! f OPERATIVI ANNO 2013 STRUTTURA (PERFORMANCE DI UQ) CIRETTORE f RESPONSARILE (1 UG
1
;i -
vos A DE! PROCESS! RELAZIORE ATTESTANTE AZIONE E RAGGIUNGIMEKTO SCHEDA VALUTATIONE RAG GIUNGIMENTD QBIETTIVI DE SCHEQA VALUTATIONE GESTIONALE DEL
i . OBIETTVI STRATEGIC! } GPERATIVI ANND 2013 STRUTTURA (PERFCRMANCE D1 U0) DIRETTORE f RESPONSABILE DD
1 ;
L
| VS FORMAZIONE RELATIONE ATTESTANTE AZION) E RAGGIUNGIMENTO SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO QBIETTIVI DI SCHECA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
l ‘ QBIETTM STRATEGICI / OPERATIVI ANND 2013 STAUTTURA (PERFORMANCE DI 10} DIRETTORE / RESPONSABILE B1 LD
an ACOVIES KELATIONE ATTESTANTE AZION E RAGGIUNGIMENTO SCHEDA VAL TV DI SCHECA VALUTAZIONE GESTIONALE OEL
I OBETIVI STRATEGICI f OPERATTVI ANNO 2013 STAUTTURA (FERFORMANCE D! UQY) DIRETTORE / AESPONSABILE D UQ
Fo) HEIE 166 EOMPETERTE RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI O1 SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
OBETTIVI STRATEGICI  OPERATIV ANKD 2013 ‘STRUTTURA (PERFORMANCE DI UD} DIRETTORE / RESPONSAEILE D Ud
1
L W 5PP RELADIOKE ATTESTANTE AZICH| E RAGGIUNGIMENTO SCHEBAVALUTAZDNE RAGGIUNGIMENTO OBETTIVI Di SCHEDA VALUTAZIONE GESTRONALE DEL
i OBETTIVI STRATEGICH S OPERATIVI ANND 2013 TAUTTURA (PERFORMANCE DI UQ) ETTORE { RESPONSABILE O) UD
[ s
| .
TENZA RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI § RAGGUNGIMENTO SCHEDA VALUTAZIONE RAGGL/NGIMENTO OBIETTIVA DI SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL

OBIETTIVI STRATEGICI / CPERATIVI ANNO 2013

STRUTTURA (PERFORMANCE DI UG)

CIRETTORE / RESPONSABILE I UO

UOC AFFAR] GEMERALY

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGUNGIMENTO
OBETTIVI STRATEG!Q! / OPERATIVI ANND 2013

SCHEDA VALUTAZIONE RAG GIUNGIMENTO OBETTIVI DI
STRUTTURA [(PERFQRMANCE O UD)

SCHEDA VALUTAZICNE GESTIONALE DEL.
DIRETTORE  RESPONSABILE Df UO

VOE TECNICA IM.A ASSORSITO LE COMPITENZE DELLA
UOC SISTEMA INFORMATICO)

RELADONE ATTESTANTE AZION) E RAGGIUNGIMENTO
OBETTIVI STRATEGIC) J OPERATIVI ANNG 2013

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI DE
STRUTTURA (PERFORMANCE DI UD)

UTAZIONE GESTIONALE DEL
HRE‘ITOREI RESPORSABILE Dn IO

ABS. AT ED
ECONOMATD

RELADIONE ATTESTANTE AZFON| E RAGGIUNGIMENTO
QBIETTIVI STRATEGICI / OPERATIVI ANNO 2013

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO CBRETTTVI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE DI LO)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTHONALE D
DIRETTORE / RESPONSABILE muo

UOC AMMINISTRAZIONE E FINANZE

REIAZﬁNE ATTESTANTE AZIOHI E RAGGILUNGIMENTD
IETTIVI STRATEGICI / QPEHATTVI AKND 2013

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO DBIETTIVI DI
STRUTTURA {PERFORMANCE D UO)

SCHEDA VALUTAZIOME GESTIONALE DEL
DIRETTORE / RESPONSABILE D{UO

UVOC TRATTAMENTO ECONOMICD E PREVIDENZIALE
{

1

RELADONE ATTESTANTE AZION) E RAGGIUNGIMENTO
OBETTIVI STRATEGICH / OPERATIVI ANNO 2013

SCHEDWA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI DI
STAUTTURA (PERFORMANCE 0I U0}

SCHEDA VALUITAZIONE GESTIONALE DEL
MRETTORE ¢ RESPONSABILE DI U0

VOC CONTROLLO DI GESTIOKE

RELADONE ATTESTANTE AZIONI € RAGGIUNGIMENTO
CBIETTTIVI STRATEGICI / CPERATIVI ANND 2013

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGILUNGIMENTO OBIE TV DI
STRUTTURA {PERFORMANCE D1 UC)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE OEL
DIRETTORE } AESPONS ABILE (1 LUO

VoL STATO GILRDICO

RELAZIONE ATTESTANTE AZIONI E RAGGIUNGIMENTO

OBETTIVI STRATEGIC1 } GPERATIVI ANND 2013

SCHEDA VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO DBIETITVI DI
STRUTTURA (PERFORMANCE DI D)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTIONALE DEL
DIRETTORE / RESPONSARILE D1 U0

™ SZA ED BN

RELADIONE ATTESTANTE AZIDNI E RAGGIUNGIMENTO
OBIETFMI STRATEGICI / OPERATIVI ANNO 2013

SCHEDA VALUTADONE RAGGIUNGIMENTD C BEETTIV] D1
STRUTTURA {PERFORMANCE D1 UD)

SCHEDA VALUTAZIONE GESTHMNALE DEL
DIRETTCRE / RESPONSABILE [ L0




SEZIONE DI SINTES| DELLE CARTE DI LAVORO
DENOMINAZIONE AMM.NE Alra amministrazione
Azienda Regionale Emergenza Sanitaria 118

OGGETTO BiI VERIFICA Al FINI DELLA VALIDAZIONE
(AREE DI VERIFICA}

[RIFERIMENT DELLA RELAZIONE
SULLA BENFORMANCE

PRESENTAZIONE ENDICE

Scegliere I'amministrazione dal menls a tendina a sinistra (cella D2). el caso in cui I'amministrazione non sia inclusa nell*elenco, scegliere "Altra amministrazicne™ (cella
D2) e indicarne 1a denominazione nefla cella D3

CONCLUSIONE RAGGIUNTE
()

(max 100 parole}

$ia ffiidica cha I presentazions

VALIDAZIONE
(SUNO}
n

SINTES| DELLE INFORMAZION! DI INTERESSE PER [ ClTFADINl &
E! ‘.

[t SRS,
& STERNL

GLI ALTALSTAKEHOLD|

21 Il contesto esterno di riferimento In questa seziane, I'Azienda riporta elementi riguardanti il proprio posizionamento nel'ambito deila rete regionale del'Emergenza Urgenza L]
Neﬂe sezionl *1 perscnale™e “la struttura Hlevanti dei risultati raggiuntl, delineati al successivo punto,
22 L'amministrazione particolare, nella Relazione sono state inserite fe mfnrmazmm relative al personale ed alla dlspumhﬂxté dei mezzi sul territoro (Tabella 1 - Offerta de! sistema di -
emen_zenxa territoriale Ares 118).
YTy e e L oPTIoe Ery s T raceros
23 | Fgultati raggiunti Newa sezione “la Domanda soddisfatta® sono riportati dati su! servizi resi (Tabelle 2, 3, 4A,4B,4C,5) & sulla popalazione servita (Tabella 2); Nella Sezione I risultati o
. 99! 1390lunti~_sone ripartati fe principall azion! ed | principali dsultati conseguiti,
2.4 Le criticith < fe opportunity Nella Relazione sono riportate le informazion| previste dalla delibera CIVIT sl
S OBIETTIVIRISULTATI RAGGIUNTY € SCOSTAMENTI: Leinformazioni sonp e el sotto Sezioni della Relaziorie ¢ W ) R R
La sezione centiene uno schema che evidenzia il rapporta tra le varie fonti e gli obiettivi aziendali - del direttore generale, strategici ed operativi.le aree smteglme, gll
31 Albero della performmnce obiettivi strategici e gli obiettivi operativi. Lindicazione dei risultati raggiunti per ciascun obiettivo 2 ripartata nella Tabella analitiche aflegate alla relazione {allegato 1 s
tabella Obiettivi Regionali - allegatn 2 tabella obiettivi strategici).
Nella sezione sono elencati gii obiettivi strategidi. Le informazioni relative agii indicatori, target prefissato, strutture di riferimento sono riportati nella tabella atlegata alla
32 Obiettivi strategici relaziane. In ottica di miglioramento; per il futura, le informazioni ripartate nella tabella potranna essere riportate in questa sezione come richiesto dalta delibera CIVIT. E]
La sezione pubd ritenersi, dunque, compliance
T i Nelta sezione sono elencati gli obiettivi strategici. Le informazioni refative agli indieatori, target prefissate, strutture di riferimento sonao riportati nelle due tabelle allegate
22 Oblettiviie plantoperatit alia relazione per migtiorare la legaibilith della relazione. 2
Obiettivi individuali La sezlone non & presente ma le informazloni sano riportate nella tabella allegata alla Relaziane. sl
= L g & in &\ dati’so Finterno dellasezione,: Lo scopo del orie & qéello o rEndiconkareJ s
A7 [{ISOKSE;~EfFiCIEN EDECONOMICITA, & 3zione daII'Az|er|¢a neﬂ an ‘Azienda ‘iperta corettamente T prifk g : % Sl
PARI OPPORTUNITA'E BILANCIO DI GENERE ... Manealasezione. . T i 7
& It: PAOCESSO DI REDAZIONE DELLA RELAZIONE S e informazioni comple ssivamente sona ripoftate in un unico paragraf St
S PERFORMANCE £ . " z
e
6.1 Fasi, soggenti. tempi e responsabilith Lei i s6nio riportate i in un unico paragrafo.
6.2 Punti di forza e di debolezza del ciclo di gestione della performance L2 sotto sezione non @ stata redatta,
Allegato 2 Tabella obiettivi strategici La tabella & allegata alla Relszione st
Allegate 3 Tahella documenti de! ciclo di gestione della performance La tabella sezione non & stata redatta.
Allegato 4 Tabelle sulla valutazione individuale Tutte le informazion richieste seno riportate nel corpo delle tabelle "Obiettivi Strategici™ e “ablettivi regionali” allegate alla Refazione )




